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Sammanfattning

Sveriges Dovas Riksférbund (SDR) och Sveriges Dévas Ungdomsférbund (SDUF)
valkomnar en centraliserad samordning av handldggningen som framgar av utredningens
forslag om merkostnads- och omvardnadsbidrag, med forbehall att
funktionshinderorganisationerna och professionella aktérer som exempel Yrkesféreningen
for déva och horselskadade, dovpsykiatrin, arbetsformedlingen for déva far vara med och
utvdrdera konsekvenserna av ett sadant system.

De déva och horselskadade som forbjods anvanda teckensprak i skolan fram till 1981 har i
manga fall drabbats av en spraklig deprivation som sedan foljt genom livet vilket i varierande
grad paverkar lasforstaelse eller uppfattning av situationer i kontakt med myndigheter och
andra samhallsfunktioner. Det finns dven grupper som av olika anledningar fatt svenskt
teckensprak sent i livet. Det handlar exempelvis om barn som inte fatt teckensprak hemma,
om dova nyanlanda som inte fatt teckensprak i sitt hemland och barn som placerats i
hérande miljder trots att de horseltekniska hjalpmedien inte ger fungerande kommunikation.

Idag ar systemet langt ifran rattssékert da handlaggarna inte har kunskap i hur situationen
ser ut for déva i Sverige samt att det saknas kunskap om teckensprak, hur man anvander
tolk, dévkultur, hur man bemdéter teckensprakiga déva samt dova med fler diagnoser. Vi ser
ocksa att beslut blir olika beroende pa var man bor.

Déva och horselskadade som har teckensprak som forsta sprak har merkostnader och
mertid i sin vardag. Alla dova har inte tillgang till bildtelefon pa sin arbetsplats eller i hemmet
vilket medfor mertid. Mertid &r exempelvis den tid som teckensprakiga déva och
hérselskadade behdver ldgga pa att hitta samhallsinformation som inte finns tillgénglig pa
teckensprak. Om informationen inte finns pa teckensprak maste manga déva fa hjalp av
kurator, dévteam eller liknande for att tolka skrivelser fran till exempel myndigheter eller hur
man fyller i blanketter m.m. Mertid kan ocksa vara att bestalla till tolk till varje mdte med
hérande samhallet och sedan vanta pa att fa besked om tolk erhalles ar ett exempel pa
mertid. Det kan handla om att boka tolk och aka till ett méte som man som hérande kan
utféra med ett enkelt telefonsamtal.

For en stor del av dem ar handikappersattningen en kompensation fér merbesvar, som
utebliven tolk, ofullstdndiga tekniska hjalpmedel, ha rad att delta i det sociala livet i
teckenspraksmiljo som medlemsavgift till dovféreningen som fér manga ddva ar en



sakerhetsventil som kompenserar det samhdllet inte kan tillféra dova medborgare som social
samvaro och kunskapsinhamtande. Fér manga handiar det ocksa om att bryta isolering och
utanforskap.

Handikapperséattningen fungerar som ett merkostnadsstdd dar samhallet har brustit i sitt
stdd och genom ogenomtéankta regelverk skapat hinder istallet fér mdjligheter for dessa
personer. Samhallets hinder och brister hindrar teckensprakiga déva och hérselskadade fran
att arbeta i den utstrackning de faktiskt kan och skapar merkostnader bade for stat och
individ.

Hantering och beslut om vardbidraget idag ar problematiskt da det till stor del beror pa var
man bor och handlaggarnas kunskap som t.ex. att barn som anvénder cochlea implantat
(som ar ett tekniskt hjalpmedel likt en hérapparat) ar déva. Tyvarr har manga foraldrar fatt
avslag pa ansékan om vardbidrag da det finns handldggare som tror att cochlea implantat
gor barnen till horande. Ett annat exempel ar att féraldrar med déva barn har merkostnader i
form av resor till olika former av teckensprakiga aktiviteter som ofta inte finns dér man bor.

Det uppstar ocksa merkostnader i habilitering, tid for att lara sig teckensprak och
sprakutveckling for bade barnen och deras anhdériga. For att barnen ska fa ett fungerande liv
kravs det att barnen och deras anhoriga far ratt till teckensprak. Bidraget betyder ofta en
mdjlighet att ge barnen en bra start i livet och skapar grunden till barns ratt till teckensprak
tidigt och genom livet.

SDR och SDUF betonar att forutsattningen for en rattssaker bedémning i samtliga
ersattningar och stdd som namns i denna utredning ar att handlaggningen maste ske med
en sdker kommunikation och med professionellt stéd vid behov. Férmagan att tala for sin
sak eller forsta sin egen situation ar varierande hos ddva och hérselskadade. SDR och
SDUF framhaller att konsekvenserna och handldggning kring dessa personers ratt till
merkostnadserséttning och omvardnadsbidrag maste beaktas och analyseras sa det blir
rattssdkra beslut vid en central hantering.

Synpunkter pa vissa delar i utredningen

| "En mer centraliserad handlaggning i Férsakringskassan1.3.9" beddmer arbetsgruppen att
man bér centralisera handlaggningen av dessa bidrag for att uppréatthalla hég och jamn
kunskapsniva i komplexa fragor.

SDR och SDUF tillstyrker detta men da kravs det att funktionshinderorganisationerna och
professionella aktdrer for dova skall vara med i detta arbete sa att den kunskap som skall
implementeras hos Forsakringskassans handlaggare blir kvalitetssékrad och mer rattssaker.

"Konsekvenser for statliga myndigheter 1.4.4” férenklade och tydligare regelverk skall till och
man tanker [amna uppdrag till Konsumentverket att utarbeta ett nationellt stodjande material
kring vad som ar att betrakta som normal kostnad, som nagon slags vagledning.

Har menar SDR och SDUF att det ocksa ar viktigt att Konsumentverket diskuterar
kostnaderna med funktionshinderorganisationerna och professionella aktorer for déva da det
ar specifikt for varje individ och funktionsnedsattning vilka behov man har. Detta ar viktigt ur



rattssakerhetsaspekt. Att SDR och SDUF far lamna synpunkter och ha en dialog med
Konsumentverket ar ett krav om en generell vagledning skall bli hallbar fér var malgrupp.
Vi vidhaller ocksa att om en generell vagledning som ska underlatta handldggningen skall
tas fram pa central niva skall vara dvergripande, ska det vid varje beddmning ges utrymme
for individuella bedémningar.

Konsekvenser av forslagets delar

SDR och SDUF anser att konsekvenserna i férslagets olika delar inte ar tillrackligt utredda
for var malgrupp teckensprakiga dova och horselskadade. En viktig faktor 8r de manga
brister som finns i tolksystemet och sa lange dessa brister inte ar atgardades skapar
systemet allvarliga konsekvenser for var malgrupp bade i vardagslivet och i arbetslivet.
Systemet orsakar idag kaos med de olika betalningsansvariga vilket for att man sténger ute
manga teckensprakiga till att utveckla sin kompetens och framtid och man hamnar i en
beroendestalining av samhallet. Det befintliga tolksystemet orsakar merkostnader pa fler satt
for individen i form av instéllda moten orsakade av tolkbrist, utesténger teckensprakiga fran
vissa utbildningar, skapar ohélsa pa grund av ett system som bidrar till strukturell
diskriminering nar man sténgs ute fran samhallets utbud pa grund av hoérselnormen.

Stéallningstagande till forslaget

Sveriges Ddvas Riksforbund och Sveriges Dovas Ungdomsforbund ser positivt pa en
central samordning for merkostnadserséattning samt omvardnadsbidrag under férutsattning
att konsekvenserna utreds ytterligare i samrad med funktionshinderorganisationerna och
professionella aktorer som har kunskap om dova och hdrselskadade teckensprakiga
personer.

SDR och SDUF tar inte stéllning for eller emot ndgot av de dvriga forslag som lyfts i dvrigt i
promemorian utan enbart de fragor vi valt att lyfta fram i detta yttrande.

All information om bada bidragen skall vara tydlig och enkel att forsta i skrift och skall
Oversattas till teckensprak sa att de nya systemen dven nar den teckensprakiga malgruppen
hos Forsakringskassan.
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